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CONTACTO 

Salud y Servicios humanos del 
Ayuntamiento de Newton 

1000 Commonwealth Ave., 
Cambridge, MA 02459 

617-796-1420 

Meghan Kennedy, LICSW 
Directora de Servicios Sociales 
mkennedy@newtonma.gov 

Jenna Bancroft, LICSW  
Vicedirectora de Servicios Sociales 

jbancroft@newtonma.gov 

Nancy Storer, 
Administradora de casos 

de BS 
nstorer@newtonma.gov 

 

 

Servicios para personas 
mayores 
345 Walnut St. 

Cambridge, MA 02460 
617-796-1660 

Emily Kuhl, LMHC, 
Administradora de casos de LSW 

ekuhl@newtonma.gov 

 

GUÍA DE 
RECURSOS DE 
SERVICIOS DE 
EMERGENCIA 

COVID-19 

 
 

CIUDAD DE NEWTON 

Departamento de Salud 
y Servicios Humanos 

 
Asistencia de vivienda 
Recursos alimentarios 
Salud mental y uso de 
sustancias 

MISIÓN 
La misión del Departamento de 
Salud y Servicios Humanos es 

proteger, promover y mantener la 
salud, la armonía y el bienestar de 
todos los residentes de Newton, 
de una manera amigable con el 

cliente. 

Nuestro enfoque está en la 
prevención. 
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QUE HACEMOS 
El Departamento de Salud y 
Servicios Humanos de la ciudad 
de Newton (City of Newton Health 
& Human Services) proporciona 
administración de casos, 
divulgación, información y 
referencias para los residentes de 
Newton relacionados con: 

 
Inseguridad alimentaria 
Asistencia financiera 
Asistencia de emergencia con 
petróleo/combustible Referencias de 
vivienda/refugio Solicitudes del Programa 
de Asistencia Nutricional Suplementaria 
(Supplemental Nutrition Assistance 
Program, SNAP) 
Referencias de asistencia legal 
Referencias de salud mental 
Referencias de uso de sustancias 
Presupuesto/planificación financiera 
Referencias de Programa de nutrición 
para mujeres, bebés y niños (Nutrition 
Program for Women, Infants, and 
Children, WIC) 
Grupos de apoyo Desarrollo de 
la fuerza  laboral 
Distribución y entrenamiento de Narcan 

¿Qué debe esperar del personal del 
Departamento de Servicios Sociales de 
Newton? 

Recursos y referencias 
Llamadas telefónicas o 
consultas en persona 
Asistencia con aplicaciones 
Conexiones a servicios a 
largo plazo 
Soporte y resolución de problemas 

 
 
ASISTENCIA PARA LA VIVIENDA COVID-19 

Asistencia para inquilinos, propietarios de viviendas y 
propietarios 

El personal de Servicios Sociales está disponible para ayudarlo a 
inscribirse en estos programas. 

VIVIENDA METRO BOSTON 
Alivio de alquiler, asistencia hipotecaria, atrasos de servicios 
públicos, 
y prevención de desalojos: 

RAFT (Ayuda residencial para familias en transición) 
ERMA (Ayuda de alquiler de emergencia e hipoteca) 
ERAP (Programa de emergencia para la asistencia de 

alquiler) Estos programas ayudan a los inquilinos y propietarios 
de bajos ingresos a lograr la estabilidad de la vivienda. 
www.metrohousingboston.org 
617-859-0400 

EL BROOKLINE CENTER 
El Brookline Center brinda apoyo a las personas y familias que 
experimentan o corren el riesgo de quedarse sin hogar. Este apoyo 
se otorga a través de la asistencia de alquiler a corto y mediano 
plazo, el depósito de seguridad, los costos de mudanza, los pagos de 
servicios públicos, las tarifas de solicitud y la administración de casos. 
www.brooklinecenter.org 
617-277-8107 

EL FONDO INDUSTRIAL HORACE COUSENS 
Proporciona servicios de emergencia y pagos de alquiler a los 
residentes de Newton de ingresos bajos y moderados que 
corren el riesgo de quedarse sin hogar y sufrir cortes de 
servicios públicos. cousendsfund@newtonma.gov 
617-796-1324 

PROYECTO DE AYUDA LEGAL PARA EL DESALOJO EN 
TIEMPOS DE COVID DE MASSACHUSETTS 
(INQUILINOS Y PROPIETARIOS) 

Ayuda legal contra el desalojo en tiempos de COVID de 
Massachusetts 
El proyecto brinda ayuda legal gratuita a 
inquilinos de bajos ingresos y a propietarios de 
hogares de 2 o 3 familias con bajos ingresos. 
www.evictionlegalhelp.org 
www.gbls.org/get-legal-help 
617-603-1807 

* Para obtener más 
información, visite: 
www.newtonma.gov/housinghelp 

 

    

ASISTENCIA ALIMENTARIA 
DESPENSA DE LA IGLESIA BAUTISTA ÁRABE 

187 Church St., Newton Corner, MA 02458 
www.arabicbaptist.org, 508-561-4319 

DESPENSA DE CENTER STREET 
11 Homer St. Newton Center, MA 02459 
www.centrestfoodpantry.org, 617-340-9554 

DESPENSA NEWTON 
1000 Commonwealth Ave. Cambridge, MA 02459 
www.newtonfoodpantry.org, 617-796-1233 

PROGRAMA GRAB & GO 
North High School y South High School 
Lunes, miércoles y viernes de 10 a 12. 

MOBILE MARKET 
295 California St., Newton, MA 02458 
617-244-0440 

 
SNAP Programa de Asistencia nutricional 
suplementaria 

www.mass.gov/snap 
617-551-1700 
833-712-8027 (Oficina de asistencia para personas 
mayores) 

 
SALUD MENTAL Y USO 

DE SUSTANCIAS 
SERVICIO DE REFERENCIA DE INTERFAZ WILLIAM 
JAMES 

interface.williamjames.edu 
888-244-6843 

LÍNEA DE AYUDA DE MA PARA EL USO DE ALCOHOL 
Y OTRAS DROGRAS 

helplinema.org 
800-327-5050 

SERVICIOS DE EMERGENCIA RIVERSIDE 
800-529-5077 
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